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РЕЦЕНЗИЯ 

 

от доктор Галин Борисов Цоков, професор  в Пловдивския университет 

на дисертационен труд за присъждане на образователната и научна степен 'доктор'  

в област на висше образование: 1. Педагогически науки; 

Професионално направление 1.1. Теория и управление на образованието 

Автор:  Юлиян Минчев Асенов 

Тема: УПРАВЛЕНИЕ НА КАЧЕСТВОТО НА ОБРАЗОВАНИЕТО ПРИ РАБОТА В 

МУЛТИКУЛТУРНА СРЕДА 

Научен ръководител: проф. д.н. Снежанка Добрева Георгиева 

 
 

1. Общо описание на представените материали 

 Със заповед на Ректора на ШУ „Еп. Константин Преславски”– Шумен съм 

определен за член на научното жури за осигуряване на процедура за защита на 

дисертационен труд на тема “УПРАВЛЕНИЕ НА КАЧЕСТВОТО НА ОБРАЗОВАНИЕТО 

ПРИ РАБОТА В МУЛТИКУЛТУРНА СРЕДА” за придобиване на образователната и научна 

степен ‘доктор’ в област на висше образование 1. Педагогически науки, Професионално 

направление 1.1. Теория и управление на образованието. Автор на дисертационния труд е 

Юлиян Минчев Асенов – докторант към катедра Катедра „Педагогика и управление на 

образованието“ на ШУ „Еп. Константин Преславски“ 

Представеният от е Юлиян Асенов комплект материали на хартиен носител е в 

съответствие с Правилника за развитие на академичния състав на ШУ, включва всички 

необходими документи. Дисертационният труд е разработен в обем от 208 страници. В 

списъка на използваната литература са посочени 110 заглавия, включително нормативни 

документи и интернет източници. В структурно отношение работата се състои от въведение, 

четири глави, заключение, библиография и приложения. 

Докторантът е приложил 6 броя публикации, по темата на дисертацията. 
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2. Кратки биографични данни за докторанта 

Юлиян Асенов завършва обучението си в ПУ „Паисий Хилендарски“, филиал Смолян 

специалност ПОБИ.  По-късно докторантът се обучава в магистърска програма „Съвременна 

българистика и образование“ във Русенския университет „Ангел Кънчев“.  

В периода 2016 - 2026 г. докторантът работи като учител по български език и 

литература и история и цивилизация в различни  основни училища в област Плевен и област 

Враца.  

 

3. Актуалност на тематиката и целесъобразност на поставените цели и задачи 

Избраната от докторантът тема е актуална не само за управлението на образованието, 

но и за практиката в съвременните образователни институции, защото е свързана с 

качеството на образованието и то при работа в интеркултурна среда. В този смисъл 

дисертацията внася нов прочит на управлението на качеството на образованието в 

мултикултурна среда, като го разглежда през призмата на нагласите, управленските 

решения и реално прилаганите практики на училищните ръководства. Ето защо 

разработената от докторанта тема е дисертабилна и има своята научна стойност. 

 

4. Познаване на проблема 

Авторът познава много добре състоянието на изследвания проблем в науката, оценява 

критично и творчески литературния материал и прави комплексен анализ на теоретичните 

постановки.  

5. Методика на изследването 

Избраната методика на изследване като цяло позволява да се постигане на поставената 

цел и да се получи адекватен отговор на задачите, решавани в дисертационния труд.  

6. Характеристика и оценка на дисертационния труд 

Дисертационният труд е разработен в увод, четири глави и заключение. В увода се 

разкрива актуалността на изследвания проблем. Формулирани са обекта, предмета, целта и 

изследователските въпроси на изследването. Посочени са както  ограниченията на 

изследването така и формулирани  препоръки за бъдещи проучвания.   

Теоретичният анализ на изследваната в дисертационния труд проблематика е 

осъществен в Глава първа и Втора глава. В глава първа докторантът разглежда същността на  
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организацията и управление на образователните институции при работа в мултикултурна 

среда. Дефинира се на ключово понятие като „мултикултурна среда“ и са разгледани 

характеристиките на мултикултурните групи в контекста на образователните институции. 

Систематизирани са различни научни подходи към мултикултурализма и е обосновано 

значението на културното многообразие като фактор за ефективно управление  на 

образователните институции. 

В края на главата са изведени са основните компетентности на педагогическия 

специалист, работещ в мултикултурна среда.  

Във втора глава докторантът разглежда проблемите на управлението на 

образователните институции в условията на мултикултурна среда. Представена е в 

аналитичен план  връзката между управленските процеси, мултикултурния контекст и 

качеството на образованието. 

Отново в тази част са изведени основните характеристики и измерения на качеството 

на образованието, в контекста на  съвременните образователни политики както у нас, така и 

в Европа. 

Основно внимание е отделено на управлението на училището в мултикултурна среда, 

като са изведени специфични управленски решения, свързани с комуникацията и 

взаимодействието между участниците в образователния процес. Безспорен плюс на тази 

част на дисертацията, че тук са анализирани и подходи за управление на качеството на 

образованието в мултикултурна среда, като е подчертана необходимостта от съобразяване с 

културните особености на децата и учениците и от прилагане на приобщаващи управленски 

практики. Изяснени са характеристиките и значението на ефективната управленска 

комуникация в мултикултурна училищна среда като предпоставка за изграждане на 

приобщаваща образователна среда. 

Третата глава на дисертационния труд разглежда методологията на емпиричното 

изследване на нагласите на педагогическите специалисти към обучението за осигуряване на 

качество на образованието в мултикултурна среда. В текста последователно са представени 

целта, задачите, етапите и методологията на емпиричното изследване, както и използваният 

изследователски инструментариум. Обосновани са изборът на методи и начините за 

обработка и анализ на данните. Извадката включва 70 директори и заместник-директори и 

179 учители и педагогически специалисти от образователни институции с преобладаващ 

брой билингви ученици в различни региони на страната. Конструираният структуриран 

въпросник позволява до голяма степен ефективното събиране на данни в съответствие с 
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целите на дисертационното изследване. Отново в трета глава се разкрива организацията на 

анкетното проучване и трудностите, срещани в процеса на провеждането му.  

Отново в трета глава е представен анализът на резултатите от проведеното изследване. 

Силна страна на аналитичната част е и сравнителният анализ на данните по отделните 

критерии на изследването. Добре е описана процедурата за статистическата обработка на 

данните, което придава научна достоверност на количествения анализ. Текстът се съпътства 

и с богато онагледяване с таблици и диаграми, което е също безспорен плюс на 

дисертацията. На основата на получените резултати са формулирани обобщени изводи и 

практически ориентирани препоръки, насочени към подобряване на управленските и 

педагогическите практики в образователните институции, функциониращи в мултикултурна 

среда. 

Емпиричните резултати служат като основа за разработването и апробирането на 

авторския модел за управление на училището в мултикултурна среда, представен в глава 

четвърта. В текста е представена концепция на комплексен модел за управление на 

училището в мултикултурна среда, който интегрира управленските функции, 

организационната култура, комуникационните процеси и механизмите за осигуряване на 

качество на образованието. Разработената и обоснована концепция на комплексен модел за 

управление на училището в мултикултурна среда е най-силната и приносна част на 

дисертационното изследване. 

Дисертационният труд завършва с Изводи и  Заключение. Тук на базата на извършения 

анализ на резултатите от емпиричното изследване, авторката прави подробни изводи 

относно приложимостта на предложените подходи за управлението на мултикултурната 

образователна среда. 

Като цяло дисертационният труд печели със своите положителни черти, които могат да 

бъдат обобщени в няколко основни момента:  

• Значимост и актуалност на разработения проблем. 

• Задълбоченият анализ на проблеми, свързани с управлението на училището и качеството 

на образованието в условията на мултикултурализъм; 

• Осъщественото на много добро ниво емпиричното изследване. 

• На основата на добрите теоретичен, количествен и качествен анализи осъществени в 

изследването, докторантът извежда основните предизвикателства пред училищните 

ръководства  при управлението на казеството на образованието в мултикултурната 

училищна среда.  
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7. Приноси и значимост на разработката за науката и практиката 

Научните приноси на дисертационното изследване могат да се сведат до следното: 

● Теоретични приноси 

- Осъществен е обстоен теоретичен анализ по въпроса за ефективното управление в 

мултикултурна среда, включително стил на лидерство, комуникационни механизми, 

организационна култура и управленски компетентности;  

- Анализирана е рамката на управлението на образованието в мултикултурна среда през 

призмата на нагласите, управленските решения и реално прилаганите практики на 

директорите, заместник-директорите и педагогическите специалисти; 

- Изведени са основните фактори, които оказват влияние върху процесите за осигуряване на 

качество на образованието в условията на мултикултурна среда. 

 

• Научно-приложни приноси 

- На основата на емпиричното изследване са изведени основните фактори насочени към 

подобряване на комуникацията, мотивацията и взаимодействието в мултикултурни екипи, 

подпомагане на управленските екипи при вземането на информирани решения;  

- Разработенят практико-приложен модел за управление в мултикултурна среда има 

практическа приложимост в организации с мултикултурно разнообразие и може да се 

използва като инструмент за управленска диагностика и планиране. 

- Като резултат на емпиричното изследване могат да се формулират индикатори за оценка 

на ефективността на управлението в мултикултурна среда и с това да се създават 

възможности за използването им от ръководните кадри при вземане на управленски 

решения.  

 

8. Преценка на публикациите по дисертационния труд 

Докторантът е приложил 6 броя публикации. Броят и характерът на публикациите 

напълно съответстват на изискванията на ШУ за публична защита на дисертационния труд и 

в голяма степен отразяват същността и постигнатите резултати в дисертационното 

изследване. 

9. Автореферат 

Съдържанието и качеството на автореферата, отразява точно структурата и основните 

резултати, постигнати в дисертацията 
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10. Критични забележки и препоръки  

Към дисертационния труд могат да се отправят някои бележки и препоръки: 

• Не е достатъчно прецизна формулировката на предмета на изследването; 

• Според мен, дисертацията би спечелила в структурно отношение ако:  

-двете глави първа и втора  се обединят в една теоретична част;  

• Въпрос: Наличието на кои педагогически компетентности на директорите им 

позволяват да управляват ефективно качеството в  мултикултурната образователна 

среда? 

 

 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

 Дисертационният труд съдържа научни, научно-приложни и приложни резултати, 

които представляват оригинален принос в науката и отговарят на всички изисквания на 

Закона за развитие на академичния състав в Република България (ЗРАСРБ), Правилника за 

прилагане на ЗРАСРБ и съответния Правилник на ШУ. 
Дисертационният труд показва, че докторантът  Юлиян Асенов притежава 

задълбочени теоретични знания и професионални умения по научна специалност  като 

демонстрира качества и умения за самостоятелно провеждане на научно изследване. 

Нямам съмнение за плагиатство в представените за рецензиране дисертация и 

публикации, свързани с нея. 

Поради гореизложеното, убедено давам своята положителна оценка за проведеното 

изследване, представено от рецензираните по-горе дисертационен труд, автореферат, 

постигнати резултати и приноси, и предлагам на почитаемото научно жури да 

присъдиобразователната и научна степен ‘доктор’ на :  Юлиян Асенов в област на висше 

образование: 1. Педагогически науки, Професионално направление 1.1. Теория и 

управление на образованието. 
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